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 Sistema de Rastreamento via Satélite 
GPS/GPRS  

 

 
 

 
 
 
 

Obrigado por escolher uma solução Patrolline. 
 
O rastreador PATROLSAT é um sistema equipado com uma tecnologia avançada que pode 

satisfazer as necessidades de localização e rastreamento de veículos.  

 

PatrolSAT 
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ANTES DA INSTALAÇÃO 
Recomendamos que siga as seguintes indicações, antes da instalação: 

• O sistema trabalha em 12/24V. Verifique cuidadosamente a polaridade de cada um 
dos fios antes de efetuar as conexões; 

• Assegure-se que faz a ligação “terra” a um ponto “terra” que exista de origem na 
viatura. 

• Assegure-se que todas as conexões são feitas na perfeição e bem isoladas, de forma 
a evitar curto circuitos e falsos contactos. 

• Assegure que o Sistema e todos os equipamentos de segurança se encontram nos 
pontos mais ocultos da viatura. Não se esqueça que se trata de uma instalação de 
um SISTEMA DE SEGURANÇA! 
Apenas para carros: 

• Tome atenção para não desligar a bateria caso o seu Sistema de multimedia 
necessite da inserção de um código de segurança assim que for ligado novamente. 

• Tome atenção às conexões do Airbag, caso tenha de desligar a bateria.  
 
 
 

PREPARAÇÃO DO CARTÃO SIM 
  
 
O PatrolSat precisa de um cartão SIM para 
funcionar.  
O kit PatrolSat não inclui o cartão SIMThe. 
O cartão SIM, os custos de chamadas, SMS e 
consumos de dados móveis, são inteiramente da 
responsabilidade do cliente. 
 
 
 
 

1. Antes de inserir o SIM no sistema PatrolSat, é necessário inserir, primeiramente, num 
telefone desabilitar o pedido de desbloqueio PIN e voice mail. 

2. Desligue o rastreador da fonte de alimentação de energia, antes de inserir ou 
remover o cartão SIM.  

3. Abra o compartimento laranja na lateral do rastreador. 
4. Insira o SIM na slot direcionando-o para o lado direito, tal como verifica na figura. 

 
 
 
 
 
  



Pag. 3 de 12  - PatrolSat rev.1 

DIAGRAMA DE INSTALAÇÃO 
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NOTAS:  

• Conecte o conector da fonte de alimentação depois de terminar todas as conexões na 
viatura. 

• De forma a evitar que o equipamento seja facilmente localizado instale-o no local mais 
oculto possível. 

• Não afixe o localizador a componentes metálicos de forma a garantir um sinal limpo de 
GPS/GSM. 

 
Diagrama de coneções para qualquer viatura com um Sistema de alarme existente. Conecte 
o cabo de saída Negativo do alarme ao ponto marcado no cabo dedicado ao botão PatrolSat 
SOS. 
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Negative OUTPUTAlarm system 
equipped with the 

negative alarm 
OUTPUT.

SOS push 
button  

 

COLOCAR EM FUNCIONAMENTO 

 Depois da instalação, é necessário ligar a bateria de back-up, ligue o microswitch que se 
encontra por baixo, da tampa lateral laranja do rastreador.  
 
 Verifiqe o correto piscar dos LEDS VERDE – VERMELHO – AZUL. 
 
 
 
 
 

 
 
TESTE Operacional (Instalador): 
Quando o dispositivo estiver totalmente conectado, é necessário memorizar pelo menos um número de 
telefone. Veja as instruções na próxima página. 
Após a confirmação do armazenamento, pressione o botão SOS por 5 segundos e aguarde pela chegada 
da sms de alarme no número de telefone parametrizado. 
Prossiga com a configuração e informe ao cliente sobre a possibilidade de gerir o rastreador através do 
App Get Position. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Estado do LED VERMELHO 

Piscar rapidamente Nível baixo de bateria 

ON fixo Bateria de back-up em carregamento 

Piscar lentamente Bateria de back-up carregada. Normal funcionamento  

OFF 
Bateria de back-up descarregada ou Sistema de energia 

desconectado 

Estado do LED VERDE 

Piscar rapidamente Inicialização do Modem GSM  

Back-up battery ON 
microswitch 
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ON fixo Sinal GSM ON 

Piscar lentamente Comunicação GSM / GPRS  

OFF Sinal GSM OFF 

Estado do LED AZUL 

Piscar rapidamente Correção do Sinal de GPS  

ON fixo Procura de sinal GPS signal  

OFF Sinal de GPS OFF 
 
Nota. O sistema LED nem sempre está ativo. Os LEDS são desligados para limitar o consumo de energia. O correto 
funcionamento do dispositivo não depende do estado do LED. 
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AGENDA (PARAMETRIZAÇÃO DE NÚMEROS ) 

Os comandos SMS podem ser escritos em letras minúsculas e/ou maiúsculas e terminar com o símbolo 
#. É possível memorizar até 3 números de telefone na agenda, para receber notificações de alarmes 
por SMS. Cada alarme significa um SMS para todo o armazenamento de números de telefone. 

Memorizar UM número  Memorizar TRÊS números Exemplo de SMS  

SMS TO SEND TO 
PATROLSAT MINI

SOS,A,0039xxxxxxxx#

 

SMS TO SEND TO 
PATROLSAT MINI

SOS,A,0039xxxxxxxx,
0039xxxxxxxx,
0039xxxxxxxx#

 

ANSWER

OK
SOS1:0039xxxxxxxx
SOS2:0039xxxxxxxx
SOS3:0039xxxxxxxx

 
Nota1: todos os números de telephone registados na agenda podem entrar em contacto com o 
PatrolSat de forma a ouvir o que se passa ao redor da viatura. 
Nota2: Depois de parametrizar pelo menos um número de telephone, este pode ser parametrizado 
como número CENTRAL. Somente este número pode comandar o bloqueio de motor. 

PARAMETRIZAÇÃO DO NÚMERO CENTRAL 
O número CENTRAL é o único apto a enviar uma mensagem de bloqueio de motor e tem de estar 
parametrizado na Agenda.  

Exemplo de SMS enviada Exemplo de SMS de resposta 

SMS TO SEND TO 
PATROLSAT MINI

CENTER,A,0039xxxxxxxx#

 

ANSWER

OK! CENTER NUMBER
0039xxxxxxxx

 

VERIFICAÇÃO DE SISTEMA E NÚMEROS PARAMETRIZADOS 
Envie o comando SMS PARAM # para ver o código IMEI do PatrolSat Mini, os números de telefone 
armazenados na agenda e o número central. O sistema responde com um SMS com estas 
informações. 

Exemplo de SMS enviado Exemplo de SMS de resposta 

 

PARAM#

SMS TO SEND TO 
PATROLSAT MINI

 

 

IMEI:xxxxxxxxxxx
SOS1:xxxxxxxxxxx
SOS2:xxxxxxxxxxx
SOS3:xxxxxxxxxxx
CENTER, xxxxxxxxx

ANSWER
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APAGAR NÚMEROS DE TELEFONE 
Antes de excluir os números de telefone, é necessário enviar o comando SMS PARAM# para saber a 
posição do número de telefone armazenado, e depois enviar o comando para excluir esse número 
armazenado na posição correta, para tal envie o comando SOS,D,x# : 

Exemplo de como apagar o número de 
telefone 3 

Exemplo de SMS de resposta 

SMS TO SEND TO 
PATROLSAT MINI

SOD,D,3#

 

OK!
SOS1:xxxxxxxxxxx
SOS2:xxxxxxxxxxx
SOS3:

ANSWER

 

 Para apagar todos os números de telephone, em conjunto, use o comando SOS,D,1,2,3 # 

 Para apagar o número CENTRAL, use o comando: CENTER,D# 

DEFINIR FUSO HORÁRIO 
É possível acertar o fuso horário e corrigir a hora que aparece no SMS de alarme. 
Use o comando GMT,E,x,0# onde x é o fuso horário ao qual se refere. 

Definir +1 hora que 
Greenwich 

Definir +2 horas que 
Greenwich 

SMS de resposta 

SMS TO SEND TO 
PATROLSAT MINI

GMT,E,1,0#

 

SMS TO SEND TO 
PATROLSAT MINI

GMT,E,2,0#

 

OK!

ANSWER

 

RASTREIO DE VIATURA 
De forma a saber imediatamente a localização da viatura use o commando 123: 

SMS a enviar SMS de resposta 

SMS TO SEND TO 
PATROLSAT MINI

WHERE#

 

<04-19  10:12>
Http://maps.google.
com/
maps?p=Nxx.xxxxx, 
Exxx.xxxxx

ANSWER

 

 
O aparelho dará uma resposta SMS com a data (mês-dia), a hora e o link GPS onde poderá ver a 
posição do veículo. Clique no link no seu Smartphone e veja onde está o veículo no Google Maps 
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BLOQUEIO DE MOTOR (Comando de Ativação) 
Atenção: por motivos de segurança o BLOQUEIO DE MOTOR é permitido apenas em condições de sinal 
de GPS ok e velocidade do veículo abaixo dos 20 km/h. 
Lembrete: o commando de bloqueio de motor é apenas valido através do número CENTRAL. 
 

SMS a enviar SMS de resposta 

SMS TO SEND TO 
PATROLSAT MINI

RELAY,1#

 

Cut off the fuel 
supply 
Success!

ANSWER

 

BLOQUEIO DE MOTOR (Comando de Desativação) 
Para desligar o Bloqueio de Motor use o seguinte comando:  

SMS a enviar SMS de resposta 

SMS TO SEND TO 
PATROLSAT MINI

RELAY,0#

 

Restore fuel supply 
Success!

ANSWER

 
 

MENSAGENS DE ALARME 
Corte de energia do alarme: Se o alimentador de energia do PatrolSat for desligado (corte de fios) os 
números de SOS recebem uma mensagem de texto: Cut Off Power Alarm!  

Energia da bateria de back-up com nível baixo: Se a bateria de back-up do PatrolSat estiver 
descarregada os números de SOS recebem uma mensagem de texto: Attention! The built-in battery is 
low, please charge. 

SOS alarm: Pressione o botão SOS por 5 segundos. O equipamento vai enviar uma mensagem de alerta 
para todo os números memorizados na Agenda. 
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ACTIVAÇÃO NO PORTAL WEB  
 
Uma vez concluído o passo anterior, é necessário preencher e enviar o MÓDULO DE 
ATIVAÇÃO PATROLSAT e enviá-lo por correio para a assistência técnica: info@patrolline.it ou 
pelo whatsapp +39 3664966876 e aguardar a confirmação da ativação para o endereço de e-
mail especificado no módulo. Este e-mail irá conter o nome de Utilizador e a senha 
temporária para fazer login no portal www.patrolsat.it ou no APP GetPosition. 
 

SERVIÇOS GRATUITOS  
Para o serviço de localização PatrolSat não necessita de nenhuma subscrição. Este é um 
serviço gratuito sem limite de utilização e sem validade. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

LOGIN NO PORTAL WEB  
 
 
Insira este endereço web na barra de 
pesquisa do seu browser: 
 
https://patrolsat.it 

 
Insira o username e password recebidos no 
email de ativação. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://patrolsat.it/


Pag. 10 de 12  - PatrolSat rev.1 

PatrolSat App  
A App está disponível para Android e Sistema iOS.  
Procure na Loja de aplicações por “GETPOSITION” ou “PATROLSAT” e instale, abra a APP, faça 
login e insira o username e passaword. 
 

  

Es.: Android Es.:iOS 
 

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
 

ENERGIA 9 ÷ 27 V 

NÍVEL DE PROTEÇÃO À PROVA DE ÁGUA IP 54 

ABSORÇÃO MÁXIMA DE CORRENTE  90 mA (GPS + RELAY ON) 

BATERIA DE BACK-UP  450mAh 3.7V Li-Po 

DURAÇÃO EM MODO STAND BY  60 HORAS 

DURAÇÃO EM MODO DE COMUNICAÇÃO 4 HORAS 

CORRENTE MÁX. PARA RELÉ DE BLOQUEIO DE MOTOR 30 A 

RECEPTOR GSM 850/900/1800/1900 Quadband 

RECEPTOR GPS  SiRFstar V  

ALCANCE DE MICROFONE  < 5 METROS 

TEMPERATURA DE FUNCIONAMENTO -20°C / +70°C 

DIMENSÕES E PESO 96 gr., 106 x 54 x 16mm 

 
 
 

https://www.google.it/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwjhsr36o_DVAhWHshQKHeJAAuIQFggnMAA&url=https%3A%2F%2Fwww.qualcomm.com%2Fproducts%2Fsirfstar-v-5e&usg=AFQjCNG_j8YfRwpBhM2pF45wk7ExPEqgJw
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CONDIÇÕES DE GARANTIA 
 
PATROLLINE garante o aparelho contra defeitos de fabricação por um período de 24 meses a partir da data de entrega. A garantia 
consiste na substituição ou reparo gratuito de peças inutilizáveis ou ineficientes por defeito de fábrica verificado pela Patrolline. 
Qualquer atraso na execução dos trabalhos não dá direito a danos nem extensão de garantia. A garantia caduca se os dispositivos 
forem utilizados em desconformidade com as presentes condições, se forem modificados, reparados ou adulterados, se os defeitos 
derivarem de acidentes, de negligência ou da utilização de peças não originais. O acima mencionado é a única garantia, que 
portanto substitui a legal. O comprador não tem o direito de pedir a anulação do contrato, de reclamar uma indemnização ou 
redução de preço. 
Responsabilidade: Patrolline não tem responsabilidade ou obrigação por qualquer acidente e/ou dano a coisas/pessoas que possa 
ocorrer ao usar o dispositivo. 
Limitações: o comprador compromete-se a não utilizar o dispositivo para fins diferentes daqueles a que se destina e a não 
modificar a sua construção e o seu funcionamento. Salvo qualquer eventual acção de indemnização por danos, fica convencionado 
que a inobservância das normas acima mencionadas implica a extinção imediata do direito de garantia.  
A validade começa a contar a partir da data de entrega (que é a data da primeira instalação) assinada no cupom especial de 

garantia com recibo anexado ou cópia da fatura. Sem estes documentos, a garantia terá início a partir da data de fabricação. 

Os seguintes serviços são gratuitos: o fornecimento e substituição de peças inutilizáveis ou ineficientes por defeito de material 

verificado; a mão de obra para substituição e reparo das peças acima mencionadas; o fornecimento de materiais que se tornem 

necessários após as ações acima mencionadas e que lhes sejam pertinentes. 

É da responsabilidade do comprador: a substituição de materiais diversos não relacionados com as intervenções de reparação do 

dispositivo por defeito verificado; manutenções e intervenções por desgaste, acidente ou condições que não sigam as indicações 

da Patrolline. 

Todos os componentes devolvidos , por qualquer motivo, à Patrolline serão geridos pela Speedplease, representante da Patrolline 

em Portugal. 

Estas condições de garantia devem ser consideradas e válidas exclusivamente em solo nacional português. 
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CERTIFICADO DE GARANTIA 
 
 
O abaixo-assinado ________________________________________________________ 
Técnico credenciado, certifica a instalação do Sistema de proteção do veículo descrito em 
conformidade com as instruções dadas pelo fabricante. 
 
Descrição da Viatura: 
Marca e Modelo _________________________________________ 
 
Descrição do aparelho de proteção: 
Modelo e Número de Série  

_________________________________ 
 
Local e data de instalação: 

_________________________________ 
 
Anomalias (descrição minunciosa ): 

_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________ 
 

 
 

 

SPEEDPLEASE LDA 
Tel:   (+351) 217 780 123 (Chamada para Rede Fixa Nacional) 

E-mail: info@speedplease.pt     Web:  www.speedplease.pt      

 

 

Carimbo e assinatura do 
técnico 

mailto:info@speedplease.pt
http://www.speedplease.pt/

